@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

Zurich Cyber Security (agg. 2022)
Intermediari assicurativi

L'obiettivo del corso & quello di introdurre gli utenti al mondo della Cyber Security: come
proteggersi dalle nuove opportunita di attacco che gli scenari di Smart Working e di pandemia
offrono ai cyber criminali.

2 ore

Le minacce informatiche: possono compromettere i nostri dati, la nostra operativita e sono in
costante aumento

La normativa e le Authority: le linee guida relative alla Data Privacy and Protection

Il ruolo degli Agenti, in qualita di Responsabili del trattamento dati personali: come tali hanno
piena responsabilita della gestione e della protezione dei dati

Il contributo di Zurich: come la dimensione internazionale e I'esperienza nelle tematiche di
sicurezza pud rappresentare una risorsa per gli Agenti.

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Zurich Cyber Security (agg. 2022) e ha superato con successo il test finale di
autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 22/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
- Qe wlloty g



@‘ Attestato di fine corso Z u rlC h Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI
PAOLO

La Cyber Security
Distributori Assicurativi

Il corso intende sensibilizzare su un tema di grande attualita, quale la cyber security, fornendo
una panoramica dei principali rischi che minano la sicurezza informatica e dei comportamenti da
adottare per difendersi dagli attacchi cibernetici.

1 ora

- Introduzione sulla Cyber Security

- Modalita di diffusione e motivazioni degli attacchi
- | principali software "criminali"

- Come proteggersi dai malware?

- Aiuto, Ransomware in attacco!

- Spamming e Phishing: ancora minacce

- Come mi difendo dallo spam?

- Come riconosco un tentativo di phishing?

- Sicurezza in posta elettronica

- Come proteggo la mia cassetta di posta elettronica?
- | social network

- Come proteggo i miei dati?

- Difendersi da cyberbullismo

- Le insidie dei social network

- Introduzione alla sicurezza dei dispositivi mobili

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online La Cyber Security e ha superato con successo il test finale di autovalutazione
delle conoscenze acquisite in data 21/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W 77
! Qe ' wlloty s



@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

La mitigazione del rischio cyber, un'analisi giuridica
Distributori Assicurativi

Lobiettivo del corso € approfondire il rischio cyber: come mitigare il rischio cyber, conoscere i
rischi del settore informatico e le possibili coperture e polizze per i cyber risks. Verranno inoltre
approfonditi aspetti di carattere giuridico legati al rischio cyber.

3 ore

Modulo 1 - | rischi del settore informatico
Modulo 2 - Cenni di giurisprudenza
Modulo 3 - Coperture e polizze per i cyber risks

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online La mitigazione del rischio cyber, un'analisi giuridica e ha superato con
successo il test finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 17/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
Tl e 7= wttony



@‘ Attestato di fine corso Z u rlC h Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

Policy Antiriciclaggio e Regolamento IVASS n° 44 2019
Distributori assicurativi

La policy antiriciclaggio della Compagnia ¢ il frutto della sintesi di tutte le componenti normative
in tema di antiriciclaggio e lotta al finanziamento del terrorismo, che combinano disposizioni
normative generali con il Regolamento specifico del settore assicurativo.

Questo corso intende dare una rappresentazione sintetica delle indicazioni contenute nel
Regolamento IVASS n° 44/2019 e dare spazio alla illustrazione delle logiche strategiche seguite
da una Compagnia nella applicazione delle disposizioni normative all'interno della propria policy
antiriciclaggio.

1 ora

Il sistema Antiriciclaggio e Antiterrorismo della Compagnia:
- Il legame tra norma generale e policy della Compagnia
- | presidi antiriciclaggio costruiti sullapproccio in termini di rischio

| punti chiave del Regolamento IVASS n° 44/2019:
- | presidi interni di organizzazione procedure e controlli interni

- La valutazione dei rischi di riciclaggio associati alla clientela
- Le modalita per effettuare 'adeguata verifica della clientela

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Policy Antiriciclaggio e Regolamento IVASS n° 44 2019 e ha superato con
successo il test finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 14/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W 77
' Qe ' wlloty s



@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Struttura del
corso:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

GDPR. Il regolamento europeo per la protezione dei dati personali
Intermediari assicurativi

Il corso analizza il GDPR, General Data Protection Regulation UE 2016/679, il Regolamento
europeo sul trattamento dei dati personali, fornendo una panoramica strutturata dei requisiti di
legge e delle implicazioni per le organizzazioni. Il corso intende: - delineare finalita e principi della
nuova normativa; - individuare attori, adempimenti e tempistiche per 'adeguamento alle nuove
disposizioni; - specificare le sanzioni previste.

3 ore e 00 minuti

Principi, diritti e attori della privacy-
Misure di sicurezza e sanzioni-

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online GDPR. Il regolamento europeo per la protezione dei dati personali e ha
superato con successo il test finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 13/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
Tl e 7= wltony iy



@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

La pianificazione ed il soddisfacimento dei bisogni assicurativi
Intermediari assicurativi

Descrivere gli step logici e operativi per poter individuare le numerose esigenze che possono
essere avvertite da parte di un soggetto «assicurando» (persona fisica o giuridica) e di poter

fornire ad esse idonea soddisfazione attraverso gli strumenti assicurativi e previdenziali a sua
disposizione

3 ore e 30 minuti

- | fabbisogni finanziari, assicurativi e previdenziali (Un nuovo scenario sociale, Il ciclo di vita
dellindividuo e della famiglia, Nuovi rischi e vecchie paure)

- La pianificazione dei bisogni finanziari, assicurativi e previdenziali (Il ruolo dell'intermediario
assicurativo: prevenzione o protezione?

- Valutazione, analisi e protezione dei rischi, dalle esigenze di protezione alla pianificazione dei
bisogni: check-up assicurativo)

- La soddisfazione dei bisogni finanziari, assicurativi e previdenziali (Standardizzazione e
personalizzazione, Soluzioni e creazione di valore, Fedelta e post vendita)

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online La pianificazione ed il soddisfacimento dei bisogni assicurativi € ha
superato con successo il test finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 11/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W 77
' Qe ' wlloty s



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

learning to grow

ATTESTATO
Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO
Titolo Corso: Zurich Impresa Smart
Destinatari: Intermediari assicurativi
Obiettivi: Conoscere le caratteristiche del prodotto Zurich Impresa Smart
Durata: 1 ora

Il mercato delle imprese in Italia e la nuova offerta Zurich
Incendio e danni ai beni

Furto

Responsabilita Civile Danni a terzi

Tutela Legale

Assistenza

Salvareddito

Processo assuntivo

Argomenti trattati:

Si attesta che:

Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Zurich Impresa Smart e ha superato con successo il test finale di
autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 11/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
- Qe lloty g






Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

Antifrode ESTERNI (v.202210)
Intermediari assicurativi

Lobiettivo del corso € definire il concetto di frode interna ed esterna riconoscendo le condizioni e
le attitudini che possono incoraggiare attivita fraudolente. Conoscere il modello organizzativo
antifrode di Zurich e conoscere il processo di gestione. Analizzare infine degli esempi concreti
che potrebbero colpirci in Zurich.

30 minuti

Antifrode in Zurich e la normativa di riferimento.
Antifrode assuntiva e Antifrode liquidativa: Approfondimento e casi studio

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Antifrode ESTERNI (v.202210) e ha superato con successo il test finale di
autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 10/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
Tl e 7= wttony



@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Struttura del
corso:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

RobotGlass - Automazione Sinistri Cristalli
Intermediari assicurativi

Conoscere il nuovo processo di gestione sinistri cristalli non provider (Carglass, Doctorglass e
Glassdrive), tramite I'utilizzo di tecnologie di intelligenza artificiale per velocizzare la liquidazione
e eliminare attivita a basso valore aggiunto

30 minuti

Presentazione del nuovo processo RobotGlass
Punti di attenzione
Quali sono i vantaggi

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online RobotGlass - Automazione Sinistri Cristalli e ha superato con successo il test
finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 10/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W 77
' e ' wlloty s



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

learning to grow

ATTESTATO
Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO
Titolo Corso: Zurich Group LTC
Destinatari: Intermediari assicurativi
Obiettivi: Conoscere le caratteristiche della polizza Zurich Group LTC
Durata: 30 minuti

- Panoramica del prodotto

- Mercato di riferimento

- Differenze tra prodotti individuali e polizze ad adesione collettiva
- Caratteristiche tecniche della polizza Zurich Group LTC

Argomenti trattati:

Si attesta che:

Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Zurich Group LTC e ha superato con successo il test finale di autovalutazione
delle conoscenze acquisite in data 10/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
T /e V= wtton



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:

Titolo Corso:
Destinatari:
Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

Zurich Impresa

Intermediari assicurativi

Conoscere il prodotto Zurich Impresa
1 ora e 30 minuti

- Sezione Danni a terzi o cose causati da fabbricati e dalle relative parti comuni di proprieta
- Sezione Furto

- Sezione rischio danni a terzi da prodotti

- Sezione redditivita dell'impresa in caso di infortunio o malattia

- Tutela danni indiretti

- Tutela Legale dell'assicurato

- Tutela danni al fabbricato, alle merci e attrezzature aziendali

- Servizi di assistenza

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Zurich Impresa e ha superato con successo il test finale di autovalutazione delle
conoscenze acquisite in data 10/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
- Qe lloty g



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

learning to grow

ATTESTATO
Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO
Titolo Corso: Zurich Tutti Protetti
Destinatari: Intermediari assicurativi
Obiettivi: Conoscere le caratteristiche del prodotto Zurich Tutti Protetti
Durata: 2ore

Argomenti trattati: Caratteristiche del prodotto Zurich Tutti Protetti

Si attesta che:

Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Zurich Tutti Protetti e ha superato con successo il test finale di autovalutazione
delle conoscenze acquisite in data 10/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W 77
' e ' wlloty s



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

learning to grow

ATTESTATO
Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO
Titolo Corso: Zurigo ARD v.202212
Destinatari: Intermediari assicurativi
Obiettivi: Conoscere le caratteristiche del prodotto Zurigod
Durata: 1 ora e 30 minuti

Coperture previste dal prodotto

Clausole e condizioni di polizza
Argomenti trattati: Strumenti di vendita

Iniziative commerciali

Norme assuntive

Si attesta che:

Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Zurigé ARD v.202212 e ha superato con successo il test finale di
autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 10/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
Tl e 7= wttony



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:

Titolo Corso:
Destinatari:
Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Struttura del
corso:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

Gestione della Liquidita
Intermediari assicurativi

Conoscere le caratteristiche dell'offerta Zurich per la gestione della liquidita contraenza fisica e
azienda

00 ora e 15 minuti
Aspetti caratterizzanti dell'offerta Zurich per la gestione della liquidita contraenza fisica e azienda

UDO1 - Gestione della Liquidita
Test finale Gestione della liquidita

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Gestione della Liquidita e ha superato con successo il test finale di
autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 09/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
- Qe wlloty



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

learning to grow

ATTESTATO
Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO
Titolo Corso: I nuovi Estrattori del Portale Agenzia
Destinatari: Distributori assicurativi
Obiettivi: Approfondire I'utilizzo dei nuovi Estrattori dati del Portale Agenzia
Durata: 15 minuti

Argomenti trattati: Approfondire I'utilizzo dei nuovi Estrattori dati del Portale Agenzia

Struttura del
corso:

Si attesta che:

Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online I nuovi Estrattori del Portale Agenzia e ha superato con successo il test finale
di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 09/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
- Qe wlloty



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:

Titolo Corso:
Destinatari:
Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Struttura del
corso:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI
PAOLO

Zurich Fabbricati
Intermediari assicurativi

Al termine del corso il discente sara in grado di conoscere le caratteristiche tecniche e i vantaggi
di Zurich Fabbricati

30 minuti
Zurich Fabbricati

- unita 1: Zurich Fabbricati
- Test finale

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Zurich Fabbricati e ha superato con successo il test finale di autovalutazione
delle conoscenze acquisite in data 09/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
- Qe wlloty



@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

learning to grow

ATTESTATO
Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO
Titolo Corso: Zurich Target - Nuovo prodotto Life a premio unico tradizionale
Destinatari: Intermediari Assicurativi
Obiettivi: Conoscere le caratteristiche Nuovo prodotto Life Zurich Target
Durata: 30 minuti
Argomenti trattati: - Conoscere le caratteristiche Nuovo prodotto Life Zurich Target

- Spunti commerciali

Struttura del

corso: - Conoscere le caratteristiche Nuovo prodotto Life Zurich Target

- Test finale
Si attesta che:

Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Zurich Target - Nuovo prodotto Life a premio unico tradizionale e ha
superato con successo il test finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 09/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
Tl e 7= wttony



@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

La sostenibilita in Zurich - Agenzie
Intermediari assicurativi

lllustrare le principali azioni e iniziative, nonché gli obiettivi e le strategie, poste in essere da
Zurich a livello globale, europeo e italiano in tema di sostenibilita. lllustrare quali sono e come
funzionano gli investimenti sostenibili e i principali trend di mercato. lllustrare i principali capisaldi
dellinformativa di sostenibilita, nonché le principali scelte di adeguamento normativo adottate
dalla Compagnia e quello in programma. lllustrare che cosa cambia nel processo di vendita dei
prodotti assicurativi. Infine, illustrare le linee guidate ESG dei prodotto Multinvest.

1 ora e 15 minuti

Sostenibilita per Zurich

Gli investimenti sostenibili: 'impegno di Zurich
La gestione degli investimenti ESG di Zurich

La distribuzione dei prodotti ESG

Le linee guidate ESG del prodotto Multinvest

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online La sostenibilita in Zurich - Agenzie e ha superato con successo il test finale di
autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 08/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
- Qe wlloty



@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

Dal marketing tradizionale al marketing digitale
Distributori Assicurativi

Il marketing moderno & passato attraverso alcune fasi cruciali della sua storia: dalla centralita del
prodotto si & passati alla centralita del Cliente. Il Cliente & diventato poi una persona in carne ed
ossa con una mente e soprattutto un cuore. Il marketing digitale parte da questo presupposto
umanistico per arricchirlo di una nuova dimensione, quella digitale. E non si tratta semplicemente
di traslare tutto su internet. Si tratta di cambiare radicalmente paradigma, come vedremo in
questo corso. Lo faremo con un percorso ricco di esempi e di “casi” tratti da diversi settori
merceologici.

1 ora e 30 minuti

MODULO 1 — Verso un marketing inclusivo, orizzontale e sociale
MODULO 2 - Le contraddizioni del Marketing 4.0

MODULO 3 - Le sottoculture digitali

MODULO 4 — Marketing 4.0: dal tradizionale al digitale
MODULO 5 - Il Digital Marketing nelle assicurazioni

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Dal marketing tradizionale al marketing digitale e ha superato con successo il
test finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 05/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W 77
' Qe ' wlloty s



@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

Zurich Cyber Security: un Rischio per le Persone, Imprese e Istituzioni
Intermediari assicurativi

Perché e importante parlare di CYBER per Zurich? Lobiettivo del corso & presentare lo scenario
italiano ed europeo sul livello di minaccia cyber, i protagonisti che vi operano e gli impatti sulle
aziende e persone fisiche.

1 ora e 30 minuti

Perché & importante parlare di CYBER per Zurich

Scenario europeo / italiano sul livello di minaccia cyber

Attori che operano e come vengono impattate aziende e persone fisiche
Evoluzione normativa e difficolta

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Zurich Cyber Security: un Rischio per le Persone, Imprese e Istituzioni € ha
superato con successo il test finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 05/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W 77
' e ' wlloty s



@‘ Attestato di fine corso Z u rlC h Acad emy

Cognome:

Nome:

Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI
PAOLO

Il regime fiscale dei prodotti assicurativi e finanziari: componenti ordinarie e straordinarie
nello scenario post Covid

Intermediari assicurativi

Cosa comprendono le rendite finanziarie che rientrano nei redditi tassabili (i redditi di capitale e i
redditi diversi di natura finanziaria) e quali sono gli strumenti finanziari previsti? Partendo da
queste domande, il corso ha I'obiettivo di delineare il regime fiscale dei prodotti assicurativi e
finanziari nello scenario post-covid, trattando nel dettaglio i regimi di tassazione dei dividendi,
degli interessi, delle plusvalenze sui titoli, dei PIR e OICR, della previdenza complementare, delle
polizze assicurative, dei capitali detenuti all'estero, delle transazioni finanziarie.

6 ore

Modulo 1 — PARTE |

Fiscalita finanziaria e redditi di capitale

Il regime di tassazione dei dividendi

Eccezioni della regola generale

Il regime di tassazione degli interessi

Il regime di tassazione delle plusvalenze su titoli

Regime della dichiarazione, risparmio amministrato e gestito
Il regime di tassazione dei PIR

| regime di tassazione degli OICR

Modulo 2 — PARTE Il

| finanziamenti a medio e lungo termine alle imprese

Il regime di tassazione della previdenza complementare
Nuovi fondi a prestazione definita

Il regime di tassazione delle polizze assicurative

Il monitoraggio fiscale dei capitali detenuti all’estero
Limposta sulle transazioni finanziarie

Imposta di bollo, IVAFE e le indagini bancarie

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Il regime fiscale dei prodotti assicurativi e finanziari: componenti ordinarie
e straordinarie nello scenario post Covid e ha superato con successo il test finale di autovalutazione delle
conoscenze acquisite in data 04/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni



@‘ Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

learning to grow

ATTESTATO
Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO
Titolo Corso: Multinvest Corporate TFM & TFR
Destinatari: Intermediari assicurativi

P Conoscere il Trattamento di Fine Rapporto e il Trattamento di Fine Mandato ed approfondire le

Obiettivi: .
differenze.

Durata: 30 minuti

Il Trattamento di Fine Rapporto: | vantaggi della soluzione assicurativa

Il Trattamento di Fine Mandato: Cos’é e in cosa differisce dal TFR
Argomenti trattati: Come Quantificarlo

Vantaggi Fiscali per la Societa e per 'amministratore

Lofferta Zurich Investments Life: Zurich Multinvest Corporate

> Si attesta che:

Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Multinvest Corporate TFM & TFR e ha superato con successo il test finale di
autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 04/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W 77
. e — oty



@‘ Attestato di fine corso Z u rlC h Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

Il contratto di assicurazione vita
Intermediari assicurativi

MODULO 1 — Il contratto di assicurazione sulla vita MODULO 2 — Eventi durante la vita del
contratto MODULO 3 — Le formule assicurative: generalita MODULO 4 — La normativa sulla
trasparenza

1 ora

MODULO 1 — Il contratto di assicurazione sulla vita | soggetti del contratto Assicurazioni sulla
vita altrui | beneficiari Impignorabilita — insequestrabilita Jobstop MODULO 2 Eventi durante la
vita del contratto Gli eventi possibili La sospensione dei pagamenti e la riduzione |l recesso
anticipato e il riscatto La cessione del contratto Il pegno e il vincolo Il prestito Jobstop MODULO
3 — Le formule assicurative: generalita Le forme assicurative Tipologie di coperture Assicurazioni
caso morte Assicurazioni per il caso vita Assicurazioni miste Tipologia di prestazione Le tipologie
di premio Separazione patrimoniale | mezzi di pagamento consentiti Classificazione fiscal delle
polizze vita Le polizze previdenziali Jobstop MODULO 4 — La normativa sulla trasparenza La
normativa sulla trasparenza Le regole della distribuzione delle polizze vita Lobbligo informativo Il
prospetto informativo CONSOB Informativa in corso di contratto: IVASS — CONSOB Le regole di
comportamento: gli intermediari finanziari | prodotti multiramo ( IVASS — CONSOB) Jobstop

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Il contratto di assicurazione vita e ha superato con successo il test finale di
autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 03/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W 77
' Qe ' wlloty s



@‘ Attestato di fine corso Z u rlC h Acad emy

learning to grow

ATTESTATO

Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO

. Istruzioni di vigilanza in materia di trasparenza COVIP e Regole di adesione ai Fondi
Titolo Corso:

Pensione
Destinatari: Intermediari assicurativi
Obiettivi: Conoscere le novita in materia di trasparenza COVIP e Regole di adesione ai Fondi Pensione
Durata: 30 minuti

Istruzioni di vigilanza in materia di trasparenza

Struttura della Nota Informativa

Documentazione precontrattuale e contrattuale

Raccolta dell’adesione

Questionario di autovalutazione COVIP: come compilarlo?

Regolamento sulle modalita di adesione alle forme pensionistiche complementari
Regole di comportamento nella raccolta delle adesioni

Comunicazioni predisposte e inviate dalla Compagnia

Argomenti trattati:

Si attesta che:
Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI
ha effettuato con profitto il corso online Istruzioni di vigilanza in materia di trasparenza COVIP e Regole di adesione
ai Fondi Pensione e ha superato con successo il test finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data

03/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
- Qe wlloty



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

Cognome:
Nome:
Titolo Corso:

Destinatari:

Obiettivi:

Durata:

Argomenti trattati:

Nome e cognome:

learning to grow

ATTESTATO

PAGNONCELLI

PAOLO

Programma Pensione v.202210
Intermediari assicurativi

Conoscere le caratteristiche, le prestazioni e i vantaggi di Zurich Programma Pensione, piano
individuale pensionistico di tipo assicurativo.

1 ora e 30 minuti

Introduzione al prodotto
Piani Individuali Pensionistici
Caratteristiche del Prodotto
Costi

Vantaggi fiscali

Garanzie aggiuntive

Si attesta che:

PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Programma Pensione v.202210 e ha superato con successo il test finale di
autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 03/12/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
Tl e 7= wltony iy



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

learning to grow

ATTESTATO
Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO
Titolo Corso: Proporre con efficacia polizze Long Term Care
Destinatari: Intermediari assicurativi
Obiettivi: Proporre con efficacia le polizze di Long Term Care
Durata: 2 ore e 30 minuti

Lo stato sociale e le tutele dei cittadini

la previdenza obbligatoria e la tutela dell'inavalidita
focus non autosufficienza

effetto covid sul problema

il ruolo delle polizze L.T.C.

considerazioni commerciali

Argomenti trattati:

Struttura del
corso:

Si attesta che:

Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online Proporre con efficacia polizze Long Term Care e ha superato con successo il
test finale di autovalutazione delle conoscenze acquisite in data 27/07/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
Tl e 7= wltony iy



Q. Attestato di fine corso Z u rlCh Acad emy

learning to grow

ATTESTATO
Cognome: PAGNONCELLI
Nome: PAOLO
Titolo Corso: MULTINVEST PAC
Destinatari: Intermediari assicurativi
Obiettivi: Conoscere le caratteristiche del nuovo prodotto Multinvest PAC
Durata: 00 ora e 45 minuti

Multinvest PAC

gosmentiatiad: Fondo di investimenti All Funds

Struttura del Multinvest PAC
COrso: Test finale - Multinvest PAC

Si attesta che:

Nome e cognome: PAOLO PAGNONCELLI

ha effettuato con profitto il corso online MULTINVEST PAC e ha superato con successo il test finale di autovalutazione
delle conoscenze acquisite in data 25/07/2022

Formazione svolta in conformita alle disposizioni contenute nel regolamento IVASS n°40 del 02/08/2018 e
successive modifiche e integrazioni

Firma del responsabile:W /
- Qe wlloty



